2024-2025年院本部住院楼共享式陪人床服务项目

用户需求书

项目内容

项目内容：服务商提供共享式陪人床、提供共享式陪人床收费管理、清洁消毒管理等服务。

项目期限：提供服务至2025年8月31日止。

投放地点：何贤纪念医院院本部。
在合同生效后15个工作日内，服务商向采购人一次性支付13个月的共享式陪人床管理费3900元。逾期或不支付的，自采购人发出催款通知后30天内，服务商仍没履行支付义务的，采购人有权终止本协议。

项目模式

服务商提供共享式陪人床，采购人提供空间场地；服务商负责日常管理，采购人指定各科室护理人员或陪护工配合支持。服务商根据陪护的实际需求及病房条件，有选择、分批次、标准化地投放、运营、管理。预计投放共享式陪人床100张。（以后按各科室的实际陪护需求率来分批接着投放。）

共享式陪人床进场日期：合同签订之日起五个工作日内。
各方的权利义务

服务商需定期对共享式陪人床进行巡检维护保养，发现破损不能使用的应予以回收或更换，不能投放功能不全的陪护椅，否则采购人有权委托第三方处理，由此产生的处理费用由服务商支付。

服务商不得泄露设备获取第三方的私人数据信息或将数据信息作为非法用途，服务商承担由此产生的全部法律责任及经济赔偿，与采购人无关。

服务商因巡检维护工作或共享式陪人床质量问题导致使用人员身体受到损伤的，所产生的赔偿责任由服务商全责承担，与采购人无关。

服务商需要做好共享式陪人床的日常清洁消毒工作，确保使用人员能卫生、安全地使用共享式陪人床，如因服务商未做好共享式陪人床的日常清洁消毒工作而产生的相应纠纷由服务商负责应对处理，服务商承担赔偿责任，采购人对纠纷不承担任何责任。

服务商可在采购人指定区域公告产品介绍、操作步骤、服务流程及收费标准等信息。

服务商应保证提供符合国家质量标准的产品，并保证在医院运行的共享式陪人床整洁度、完好率及服务满意度。

知识产权和保密

本协议约定的项目和服务设备涉及的软件著作权、商标权、专利权及其它知识产权完全归属于服务商，不侵犯他人的知识产权。采购人保证采购人及其关联公司、关联人士不会侵犯服务商所拥有的知识产权的合法权益。

本协议所称保密信息，是指一方从对方取得、获知、或因双方履行本协议而共同创造且具有不可分割性的商业秘密、财务秘密、技术秘密、经营诀窍和其他应予保密的信息和资料。在未事先取得对方书面同意的情况下，不得向任何第三方披露。签约双方均不可向他人泄露本协议合作细节和详细约定。

以上所述保密条款为永久性的，并不因本协议的解除、终止、撤销而失效。

违约责任

泄密方向他人泄露对方的商业秘密，泄密方应赔偿因此给对方造成的全部经济损失。

因违反本协议第三条规定情形，守约方有权解除合同，违约方应赔偿守约方本协议的20%违约金及相应损失。

如果双方在本协议中的义务在不可抗力影响范围及其持续期间中止履行，任何一方均不会因此而承担不履行上述义务的责任。

如服务商投放或管理过程中影响采购人日常运营或产生纠纷的，采购人有权单方解除合同并不予退还服务商已支付的全部费用，并要求服务商赔偿采购人因此产生的全部损失。
当事人在履约过程中应遵守诚信原则，如果产生争议，则应先进行友好协商。如协商不成，任何一方向广州市番禺区的法院提起诉讼。

附件一：2024-2025年院本部住院楼共享式陪人床服务项目服务清单

附件一、2024-2025年院本部住院楼共享式陪人床服务项目服务清单
	名称
	报价

	场地管理费
	元/月

	共享式陪人床收费标准
	


  报名供应商（公章）：           

日期：2024年8月XX日

