2024年番禺区妇幼保健院投放共享轮椅项目需求书
1、 项目概况
1. 项目内容：服务商提供共享轮椅、维修服务、保养服务、清洁消毒服务、收费管理等。
2. 项目期限：壹年，自签订协议之日起。
3. 提供质量合格的共享轮椅，包括免费的爱心轮椅4张和收费的共享轮椅10张。服务商可根据实际需求增加或者减少共享轮椅数量。
4. 投放地点：何贤纪念医院院本部，设有固定摆放位置，不得乱停乱放。若已投轮椅连续3周平均使用率达不到30%时，可以选择暂停投放并调整摆放地点，但具体摆放地点需经采购人同意才可实施。连续两个月平均使用率达不到30%时，服务商可选择与采购人协商继续履行或解除合同。
	共享轮椅停放位置
	数量

	住院部室外
	【8台】（含免费两张）

	急诊科
	【6台】（含免费两张）


2、 共享轮椅质量及保修
1. 共享轮椅不低于以下规格：展开长宽高960*670*930mm、折叠长宽高940*280*930mm、座位宽度460mm、靠背高度400mm、承重100kg、驻坡性能:≥8度、看护刹车、肘节刹车、手推圈、车轮尺寸6/22寸。
2. 服务商所提供的轮椅产品必须符合国内医疗器械标准及法律规定，并提供原厂合格证明。
3. 保修期：服务商所提供的共享产品为终身保修，服务商定期检修设备，以保证设备正常使用，出现故障的设备提供免费的维修及保养，对于无法维修/无法继续使用的设备提供免费调换。
4. 因产品质量问题产生的纠纷和意外伤害责任由服务商承担，与采购人无关。
3、 共享轮椅收费标准
服务商填写《附件二、2024年番禺区妇幼保健院投放共享轮椅项目清单》并加盖公章。
4、 质量保证金
[bookmark: _GoBack]本项目收取质量保证金￥10，000元（大写：人民币壹万元整），服务商在签订合同后五个工作日内向采购人提交质量保证金。合同履约期限结束后，若服务商没有违约行为，质量保证金在合同有效期满后十五个工作日内由采购人无息退还服务商。下列任何一种情况发生时，采购人有权不予退还质量保证金：（一）有明显证据证明服务商未履行本合同约定的；（二）服务商有明显过错致采购人造成损失的；（三）服务商与员工存在劳务纠纷或与患者存在纠纷造致采购人造成损失的。
5、 共享轮椅验收
双方现场验收，验收合格，由采购人确认合格，并向服务商出具合格通知书，验收不合格的，采购人要求服务商更换，直至合格为止。
6、 采购人权利与义务
1. 采购人提供共享轮椅所需的场地及电源。
2. 采购人若需要服务商将共享轮椅及相关配套设施移动至其他指定区域时采购人需提前通知服务商，服务商在接收到采购人通知之日起3个工作日内完成；
3. 采购人有权对共享轮椅进行监督管理并使用，包括有权要求服务商检修设备并查看服务商的检查记录
7、 服务商权利与义务
1. 服务商需定期对共享轮椅进行巡检维护保养，发现破损不能使用的应予以回收或更换，不能投放功能不全的轮椅，否则采购人有权委托第三方处理，由此产生的处理费用由服务商支付。
2. 服务商不得泄露设备获取第三方的私人数据信息或将数据信息作为非法用途，服务商承担由此产生的全部法律责任及经济赔偿，与采购人无关。
3. 服务商因巡检维护工作或共享轮椅质量问题导致使用人员身体受到损伤的，所产生的赔偿责任由服务商全责承担，与采购人无关。
4. 服务商需要做好共享轮椅的日常清洁消毒工作，确保使用人员能卫生、安全地使用轮椅，如因服务商未做好轮椅的日常清洁消毒工作而产生的相应纠纷由服务商负责应对处理，服务商就过错范围内承担赔偿责任，采购人对纠纷不附带连带责任。
5. 不得在共享轮椅上投放医疗健康、保健、药品、医疗器械广告等内容；
6. 服务商应当提供共享产品的使用说明，使用说明必须清晰、明确、易于理解。若因客户使用不当造成的轮椅损坏而产生的损失由服务商与客户协商解决，与采购人无关，因采购人的原因造成的损失除外；
7. 离场时妥善交接、平稳退场。本项目履约完毕后，服务商将属于公司的所有物品清理干净，若交接当天不清理的，视作废弃品，由采购人自行委托第三方清理，所产生的费用由服务商承担。
