两院区2025-2027年RO直饮水机项目需求书

项目慨况

何贤纪念医院是一家妇幼保健体系健全的三甲妇幼保健院和三级综合性医院，编制床位850张，职工1406人。门急诊量逾185万人次，出院人次3.8万人次，分娩1万多人次，占全区分娩总量1/5。

目标：解决院本部及沙湾院区所有人员（医生、护士、就诊人员、陪诊人员等）日常饮水问题。

服务范围：院本部及沙湾院区管线敷设、设备安装、机器维护、滤芯更换、水质检测、等所有和直饮水有关的服务。

设计标准

出水水质：可直接饮用标准，要求符合（GB19298-2014食品安全国家标准包装饮用水）和（CJ94-2005饮用净水水质标准）。

★杀菌系统：所有机型（如一体机、壁挂机、管线机等）储水装置、末端出水管道具备物理杀菌系统（如UV紫外线、高温等）。
服务金额及付款方式

租赁服务费用包含货物运输、现场管线敷设及安装调试、管理费、工具机械费、材料费、后期滤芯耗材费用、人员工资、福利、保险、加班费、突发性作业费、劳保费、福利费、保险费、检测费和税费、利润、不可预见费等在项目实施过程中的全部费用，中标人不得再向采购人收取任何费用。

采购人根据季度饮水机实际使用的服务费用及服务质量考核结果扣除相应罚款或确认无扣罚款项后支付季度的服务费。季度服务费用=∑（季度饮水机实际使用数量*对应类别的饮水机供货单价）。若有增加饮水机数量，按采购人采购数量需求增加，合同终止时间以达到合同总金额或服务期限截止日期两者先到为准。

中标人于次季度的首月10号前将上一季度的服务费发票资料和第三方检测（季度提供一次）报告给采购人，采购人收到合格资料后二十个工作日内完成付款。
直饮水机需求清单

详见《附件二、两院区2025-2027年RO直饮水机项目报价清单》
技术规格参数及要求

实际安装使用过程中因各种因素需要更换产品时，应用同等或优于原技术要求的产品替换。

所有本项目的产品必须具备饮用水产品卫生许可批件和CCC认证，且型号与产品铭牌一致；整机涉及饮用水卫生安全许可批件的生产企业与申请企业必须为同一企业。

一体机技术要求

大型一体机满足使用人数不低于160人,中大型一体机满足使用人数不低于50人，中型一体机满足使用人数不低于30人。

具备微电脑控制系统，可实时显示工作状态（实时TDS值显示、水温、UV、滤芯寿命状态及故障代码等）；

具备滤芯寿命提示功能；

自带物联网功能，手机端可实时关注水质情况、漏水检测报警功能；

采用五级或以上高精度反渗透过滤系统；

产水量：大型一体机不低于800G/天，中大型一体机不低于100G/天，中型一体机不低于75G/天；

具备常温水及热水两种出水温度选择；

出水口数量：大型一体机≥2个，且出水口位置满足身高185cm以下的人直立可视；中大型一体机≥2个，接水盘具备水杯定位设计；中型一体机≥2个；

热罐保温材质需采用高效隔热阻燃材质；

接水盘为304不锈钢且具备自动排水功能；

水嘴至接水盘高度不低于260mm；

额定电压：220V/50Hz，加热功率：大型一体机≥3000W，中大型一体机≥1800W，中型一体机≥500W；

加热方式：大型一体机步进式或即热式，中型一体机采用储水式或步进式；

加热罐：大型一体机不低于30L，中大型一体机不低于10L，中型一体机不低于5L；

常规情况下制热水量：大型一体机不低于30L/h，中大型一体机不低于18L/h，中型一体机不低于12L/h；

整机框架采用镀锌不锈钢板或其他耐侵蚀材质；

机器具备防漏水检测功能；

纯水产水率不低于50%；

具备至少两种出水温度可供选择（≤50℃/≥85℃）。

中央主机技术要求

满足使用人数不低于200人；

额定电压：220V/50Hz；

具备微电脑控制系统，可实时显示工作状态（如制水状态、保护图标、待机图标、冲洗图标、漏水图标及累计工作时间、故障代码等）；

制水量：≥600G/天；

滤芯过滤级数:≥4级；

适应自来水水压：0.1-0.35MPa；

滤芯过滤技术:RO反渗透过滤；

全自动运行，无需专人管理；

具备漏水自动报警功能；

内置压力罐容量为≥20G；

具备节假日后一键排空或类似保持水质新鲜的功能；

具备长时间无人用水后自动排空或自动循环的类似功能；

纯水产水率不低于50%；

整机采用不锈钢框架或其他耐腐蚀材质。

壁挂机技术要求

可满足3-5人使用；

具备微电脑控制系统，可实时显示工作状态（热水/常温水温度、补水状态、节能状态、加热状况等）；

额定电压：220VAC/50Hz；

额定功率：600-900W；

产品外形尺寸：≤400*≤300*≤500（mm)，具体根据现场安装环境要求；

制热水能力：≥8L/h；

热罐容量不低于1.2L；

温水箱容量不低于1.5L；

具备至少两种出水温度可供选择（≤50℃/≥85℃）；

具备童锁防烫功能；

接水盘采用304不锈钢材质；

具备随时可开启加热的快捷键或开关；

★部分科室(如沙湾院区产科住院楼)中温壁挂机应符合婴幼儿饮用水要求（如中温热水、定量取水、抑菌等）；

管线机技术要求

中型管线机满足使用人数：不低于30人；

具备微电脑控制系统，可实时显示工作状态（实时TDS值显示、水温、UV、滤芯寿命状态及故障代码等）；

自带物联网功能，手机端可实时关注水质情况、漏水检测报警功能；

具备常温水及热水两种出水温度选择；

出水口数量：中型管线机≥1个；


热罐保温材质需采用高效隔热阻燃材质；

接水盘为304不锈钢且具备自动排水功能；

水嘴至接水盘高度不低于260mm；

额定电压：220V/50Hz，加热功率：中型管线机≥1500W；

加热方式：中型管线机采用储水式或步进式；

加热罐：中型管线机不低于5L；

常规情况下制热水量：中型管线机不低于12L/h；

整机框架采用镀锌不锈钢板或其他耐侵蚀材质；

机器具备防漏水检测功能；

具备至少两种出水温度可供选择（≤50℃/≥85℃）。

管道与电气安装要求

供水管道采用食用级别不锈钢管或优质食用级别PE管，连接方式采用卡压式连接，并套PVC线管保护，确保美观，安全。（每层循环主管用食用级别不锈钢管或优质食用级别PE管安装，保证管道卫生、安全，同时保证管道无渗漏）

★中标人应详细介绍每层循环杀菌系统，直饮水具有回水功能，根据国家有关直饮水的规范，死水段应小于3米，保证直饮水新鲜、卫生、稳定、可靠。循环水应具备紫外线杀菌系统。

安装要求

采购人提供电源插座（220V，10A），不得另外加装插头。

★因本项目存在服务交接期，中标人须在合同开始履约前，完成所有直饮水系统设备的替换、供货、安装、调试至正常使用，须逐台替换，不得长时间影响医院内就诊人员的使用，完全所有安装后应提交采购人验收。

新安装点的设备自收到采购人施工指令之日起20天内完成所有直饮水系统设备供货、安装、调试至正常使用，并应提交采购人验收。

直饮水机、连接管道及安装

直饮水机组及管网基础：中标人应充分考虑自身设备基础与采购人提供的场地条件。

供水管道采用食用级别不锈钢管或优质食用级别PE管，连接方式采用卡压式连接，并套 PVC 线管保护，确保美观，安全，每层循环主管用食用级别不锈钢管或优质食用级别PE管安装，保证管道卫生、安全，同时保证管道无渗漏。

中标人中标后应对直饮水生产设备安装的位置进行实地测量并完成和落实具体实际安装尺寸。

直饮水机组及管网供水泵的安装应满足直饮水设计施工图要求（附平面图），以及相应有关规范标准的要求。

应满足工艺正常使用要求，并考虑有关防护、检查、维修的要求，制水设备系统能互为备用，避免停水。

施工安全：设备安装调试使用期间，中标人应做好施工安装人员安全教育和防护措施，保证员工的生命安全，若造成安全事故，产生的所有责任由中标人承担。

调试与检测

中标人负责直饮水机的现场调试，包括单机运转，出水水质检测，提供合格记录（第三方检验报告）。

中标人负责对饮水终端的调试，包括调节出水水压、流量，以及出水水质的检测，并提供合格记录。

质量保证及服务要求

中标人拟投入货物必须是原装、全新的产品，并且符合国家以及该产品的出厂标准，需提原厂证明。

中标人拟投入货物必须使用环保材料并符合国家环保要求及标准。

所有货物在开箱检验时必须完好，无破损，配置与装箱单相符。数量、质量及性能不低于本需求书中提出的要求。

货物外观清洁，标记编号以及盘面显示等字体清晰，明确。

对于影响货物正常工作的必要组成部分，无论在技术规格参数及要求中指出与否，中标人都应提供并在投标文件中明确列出。

中标人在实际供货时，若是进口产品，需提供的货物进口产品完税证明。

中标人提供产品正常使用情况下的维修及保养服务，维修及保养费用包含在投标报价之中。

中标人应有可靠的售后服务保障，在项目所在地有固定的维修服务机构，能提供正常的技术、备品备件服务。

中标人24小时服务热线，保证在接到故障电话后在30分钟内到现场解决问题；合同期内派驻工程师到现场维护和巡查；采购人不提供住宿。

滤芯更换按时间计算，每3个月更换一次活性碳（或根据滤芯提示的使用期限更换）和PP棉，每12个月更换一次RO反渗透膜，紫外灯管1年更换一次、可根据水质、保证水质卫生情况，可增加更换频率。

中标人应保证主要材料零部件产地符合用户需求书的有关规定，所有主要材料零部件必须能提供原产地证明、出厂检验报告、完税证明。任何时候，采购人发现产地不符合要求，中标人应无偿更换或负进一步责任。

★水质检测

检验项目：浑浊度、余氯、总大肠菌群、色度、臭和味、亚硝酸盐、细菌总数等，每季度提供第三方检测报告。每季度提供水样检查报告（每季度抽取25%的一体机取水样检测1次，每季度每层选取10%的壁挂机（含管线机）取水样检测一次）及每季度做好取水点检测计划表给采购人。

水质巡检：中标人开展月度或季度巡检，当巡检检出TDS值超过反渗透膜的正常值（95%脱盐率）后，中标人无条件对饮水设备进行水质化验检测，并对设备滤芯进行更换维护，直至设备出水水质符合使用标准止。

中标人应详细介绍直饮水水质保证方案措施。

技术资料

中标人应根据项目建设规范要求提供所有拟投入材料产品设备的质量合格证书；

中标人根据项目建设规范要求提供材料设备检验报告。所有与直饮水接触的部件，不允许使用易腐蚀的材料制造。

中标人应针对所有拟投入产品设备提供其齐全的原理、技术参数、使用操作、维护说明等中文技术文件资料。

进场检验与验收

本次采购范围内的所有拟投入材料产品设备，必须符合《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规范——反渗透处理装置（2001）》，中标人有责任根据本项目规范要求及有关规定做进场质量检查和送检，费用自理。中标人应提供设备材料清单及产品合格证及质量保证资料全部合格后，方可进场使用。如有损坏、缺件等情况，中标人自行负责。

技术服务

中标人提供24小时的售后服务电话支持。

在履约期内，如遇与所供设备有关的问题时，中标人应在接采购人通知后派遣合格的专业技术人员30分钟内到达现场，1小时内解决问题，若不能解决问题，提供备用设备代替使用。提供服务。

中标人应提供在项目所在地内售后服务队伍名称、资质、人员配备、联系地址、电话等详细资料，并提供在租赁期的维修保养计划书。

违约责任

中标人不得将本项目整体转包给第三方管理，不得转包本项目关键性工作，不允许转包管理责任和管理事宜，否则采购人有权解除合同，并报政府采购监管部门处理，造成的损失由中标人承担。

因中标人原因所有设备未能在合同履约前进场的，中标人须每日以未安装设备的季度租赁单价3‰的标准向采购人交纳违约金，累计不超过合同总价的1%，合同开始履约后5天未能安装所有设备的，视为中标人不能交付，采购人有权终止合同，中标人须向采购人支付合同总价5%的违约金，造成采购人的其它损失，中标人应该承担相应的赔偿责任。

中标人所交付设备的型号、规格、数量和质量或工程不符合合同规定标准的，采购人有权拒收。中标人须向采购人交纳合同总价5%的违约金，且采购人有权要求中标人再次交付。再次交付仍不符合合同规定，视为中标人不能交付货物或工程，采购人有权单方解除合同，中标人须向采购人支付合同总价5%的违约金，造成采购人的其它损失，中标人应该承担相应的赔偿责任。

履约期满

本项目履行完毕后，采购人须重新采购，若中标人不能继续服务，须保留埋墙管路及配合下一期服务单位安装新设备。中标人收到采购人的设备拆除通知后，在不破坏采购人设备设施、装饰、墙面等原则下，于十个工作日内将设备拆卸、搬离，在拆卸或搬离设备过程中造成采购人财产损失的，中标人照价赔偿。
知识产权

中标人所供货物必须权属清楚，不得侵害他人的知识产权，否则构成对采购人违约，采购人有权单方解除合同。货物与第三方的一切纠纷争议，由中标人承担相应的责任并负责解决，与采购人无关。

不可抗力

由于不可预见、不可避免、不可克服等不可抗力的原因，一方不能履行合同义务的，应当在不可抗力发生之日起1天内以书面形式通知对方，证明不可抗力事件的存在。

不可抗力事件发生后，采购人和中标人应当积极寻求以合理的方式履行本合同。如不可抗力无法消除，致使合同目的无法实现的，双方均有权解除合同，且均不互相索赔。

争议及解决办法

因货物质量问题发生争议，由广州市质量技术监督局或其指定的质量鉴定单位进行质量鉴定。货物符合质量标准的，鉴定费由采购人承担；货物不符合质量标准的，鉴定费由中标人承担。

合同履约期间发生争议，由双方协商或由政府采购监管部门调解，协商或调解不成时,双方可向采购人所在地人民法院提起诉讼。



